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INTRODUCAO

Este Termo de Referéncia visa orientar a contratacdo de empresa especializada
na prestacdo de servicos gerais de limpeza e higienizagdo de instalacoes;
conservacdo e manutencdo de jardim; servicos eventuais de reparos de
instalacdes (adequacao civil, rede elétrica, rede hidraulica, rede de telefonia e de
informatica), com a disponibilizacédo de profissionais, equipamentos e materiais.

Estabelece também normas gerais e especificas, métodos de trabalho e padrées
de conduta para o0s servicos descritos e deve ser considerado como
complementar as demais exigéncias do processo licitatério e dos documentos
fiscais comprobatérios.

OBJETO

O presente Processo Seletivo tem por objeto a selecdo de propostas para
contratacdo dos seguintes servicos:

a) ITEM 1: Limpeza e higienizagéo de instalagdes;
b) ITEM 2: Conservagao e manutencao de jardim;
c) ITEM 3: Servigos eventuais de reparos de instalagdes.

Os servicos serdo prestados de acordo com as condicdes e especificacdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

JUSTIFICATIVA
Justifica-se a presente contratacdo tendo em vista as seguintes motivacoes:

a) a CONTRATANTE néo dispde de forca de trabalho em seu quadro de
pessoal para atender a demanda das atividades inerentes aos citados
Sservicos;

b) trata-se ainda de servigos essenciais para manutengcdo de um bom ambiente
de trabalho, cuja interrupcdo pode comprometer o fluxo operacional
executado na sede da CONTRATANTE;

C) necessidade de conservacao de bens patrimoniais.

OBRIGACOES
Da ABHA, como entidade contratante:

a) Prestar os esclarecimentos e dar informagdes que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA;

b) Fiscalizar e acompanhar a execucdo dos servicos objeto deste Processo
Seletivo;

Rua Jaime Gomes, 403 - Fundos - CEP 38440 244 - Araguari MG - Fone / Fax 34 3246 4269 - cbharaguari.com.br/abha



4.2.

Associacao Multissetorial de
Usuarios de Recursos Hidricos

da Bacia Hidrografica do

, BACIA RIO ARAGUAR' Rio Araguari.

c) Proporcionar & CONTRATADA todas as condigbes necessarias ao pleno
cumprimento das obrigagGes decorrentes do presente Processo Seletivo,
facilitando seu livre acesso as dependéncias da ABHA;

d) Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
execucado dos servicos, diligenciando nos casos que exigem providéncias
corretivas;

e) Receber e atestar as notas fiscais / faturas correspondentes nos prazos
estabelecidos;

f) Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados colocados a seu
servigo, para comprovar o registro de funcéo profissional,

g) A CONTRATANTE reserva-se o direito de estabelecer os controles
necessarios ao acompanhamento, fiscalizacédo e afericdo da prestacdo dos
servicos, bem como promover alteracbes nas execucles das tarefas,
cabendo a CONTRATADA cumprir as determinacdes dai decorrentes;

h) Manter a disposicado dos profissionais disponibilizados o material necessario
a execucdo dos servicos, tais como: detergentes, desinfetantes, sacos para
lixo, vassoura, pa, além de outros necessarios.

Da empresa de prestacao de servi¢os, como entidade contratada:

a) Fornecer os servicos obedecendo, rigorosamente, as especificacdes deste
Termo de Referéncia.

b) Ressarcir eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade na prestacédo dos servigos.

c) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades
apontadas pela CONTRATANTE, atendendo com diligéncia e rapidez as
solicitagOes voltadas ao saneamento das irregularidades verificadas durante a
vigéncia do contrato.

d) Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, dos
parametros, rotinas e normas disciplinares determinadas pela
CONTRATANTE;

e) Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislacéo vigente;

f) Selecionar e preparar rigorosamente 0s empregados que irdo prestar o0s
servi¢cos, encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta,
Certiddo de Inexisténcia de Antecedentes Criminais e demais referéncias,
tendo fungbes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de
trabalho;

g) Cumprir, os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal,

h) Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachés, e
provendo-os dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) necessarios a
execucao dos servigos;
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Manter todos os equipamentos e utensilios necesséarios a execucdo dos
servicos, em perfeitas condigdes de uso, devendo os danificados serem
substituidos;

Manter, nos locais de trabalho, somente empregados que tenham a idade
permitida por Lei para exercicio da atividade e que gozem de boa saude
fisica e mental e de conduta irrepreensivel;

Manter placas de sinalizacdo e isolamento durante os procedimentos de
limpeza e manutengao, visando evitar acidentes com pessoas e bens
patrimoniais;

Providenciar os equipamentos necessarios ao desempenho dos servicos, a
exemplo de enceradeira, aspirador de p0, cortador de grama, dentre outros;
Identificar todos o0s equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade da CONTRATANTE;

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal subito;

Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos e obrigacdes trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais, resultantes da execuc¢do do contrato,
conforme exigéncia legal;

Observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios, objetivando a correta execucédo dos servicos;
Prestar os servicos dentro do horéario de funcionamento da CONTRATANTE
ou quando houver necessidade, nos casos de reunides plenarias, de diretoria
e comissOes, nos dias previamente ajustados entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE;

Manter, durante toda a execucédo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacéo
exigidas neste Termo de Referéncia, para efeito de pagamento;

Apresentar com a fatura mensal, cépias autenticadas da folha de pagamento
e das guias quitadas de recolhimento do INSS e FGTS em separado,
contendo os nomes dos empregados que prestam servicos a
CONTRATANTE;

Manter o efetivo de pessoal, em casos de folgas, férias, licencas para
tratamento de saude ou de afastamento de qualquer de seus empregados,
sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, efetuando a reposi¢cdo da mao
de obra, em carater imediato, de forma a garantir a produtividade acordada;
Informar, de imediato, a Diretoria da ABHA, na hipétese de substituicdo de
qgualquer empregado, o nome do substituto e do substituido;
Responsabilizar-se pela guarda dos produtos e lavagem de todos os
utensilios utilizados na execugdo do servico, cOmo panos, vassouras, e
outros.
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DESCRIC}AO GERAL DOS SERVICOS
Os trabalhos a serem executados compreendem as atividades basicas abaixo
relacionadas, e que dispordo no Contrato a ser celebrado entre as partes:
a) ITEM 1: Limpeza e higienizacao de instalacdes

Atividades: limpeza, conservacdo e higienizacdo de edificacdes, bens,
moveis, banheiros, lampadas, luminarias internas, bancadas e paredes.
Periodicidade: 01(uma) a 02 (duas) vezes por semana, com carga horaria de
6 (seis) a 12 (doze) horas semanais.

b) ITEM 2: Conservagao e manutencgao de jardins

Atividades: corte de grama, limpeza de arbustos e plantas, retirada de
plantas, dentre outros.
Periodicidade: quando necessario.

c) ITEM 3: Servigcos eventuais de reparos de instalacdes

Atividades: servicos basicos relacionados a adequacgdo civil, rede elétrica,
rede hidraulica, rede de telefonia e de informatica, dentre ouros.
Periodicidade: quando necessario.

DURACAO DO CONTRATO

O contrato de trabalho, objeto deste processo, € de 12 (doze) meses, podendo
ser renovado por igual periodo, atendendo necessidades das partes envolvidas.

ESTIMATIVA E DOTACAO ORCAMENTARIA

Ficam estipulados os valores maximos, por item, para a contratacdo dos
servicos, objeto deste Termo de Referéncia:

a) ITEM 1: R$ 7.500,00 (sete mil e quinhentos reais);
b) ITEM 2: R$ 2.000,00 (dois mil reais);
c) ITEM 3: R$ 3.600,00 (trés mil e seiscentos reais).

N&o sera considerado qualquer valor adicional que néo conste de procedimentos
devidamente aprovados pela CONTRATANTE. No caso de renovacdo, o
reajustamento da remuneracéo sera objeto de negociacéo.

A ABHA, como contratante, é reservado o direito de, a seu critério, utilizar ou
nao a totalidade dos recursos previstos.

As despesas e obrigagfes decorrentes deste Processo Seletivo correrdo a conta
dos recursos da cobranca pelos usos dos recursos hidricos, transferidos pelo
Contrato de Gestao IGAM/ABHA N° 002/2009.

Previsdo orcamentaria de parte correspondente aos 7,5% dos recursos da
cobranca pelo uso das aguas, destinados ao custeio administrativo da ABHA.
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ACRESCIMO OU SUPRESSAO DE OBJETO

A ABHA podera autorizar supressfes ou acréscimos de até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor originalmente adjudicado, salvo a supressédo decorrente de
acordo celebrado entre as partes.

PAGAMENTO E APRESENTACAO DOS PRODUTOS

O pagamento pela realizacdo dos servicos sera realizado mensalmente e
efetuado até o 5° (quinto) dia atil do més subsequente ao més de referéncia,
mediante relatério descritivo das atividades executadas.

Para efeito do pagamento, a CONTRATADA devera atender as exigéncias legais
guanto ao pagamento da remuneracdo e das contribuicbes sociais (FGTS e
INSS), correspondentes ao més da Ultima nota fiscal vencida, compativel com os
empregados vinculados a execugdo contratual, nominalmente identificados;

LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Todas as atividades serdao desenvolvidas na sede da CONTRATANTE, situada
na Rua Jaime Gomes, n° 403, Fundos, Centro, Araguari — MG, CEP: 38440-244,
ou em outro endereco em caso de mudanca de sede.

INFORMACOES COMPLEMENTARES

A inexecucdo total ou parcial dos servicos ensejara a rescisdo contratual ou
ajuste celebrado.

Qualquer circunstancia de rescisdo contratual devera ser formalmente motivada,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

Os servicos consignados neste Termo de Referéncia constitui estimativa de
demanda e ndo se configura em compromisso de execucao total ou parcial por
parte da ABHA.

A execucgdo de quaisquer dos servigos objeto deste Processo Seletivo estara
condicionada a emissao de Ordem de Servico por parte da CONTRATANTE.

Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria da ABHA, com base nos
comandos legais, regulamentos e normas técnicas que disciplinam a questéo.
Fica eleito o Foro da Comarca de Araguari, Estado de Minas Gerais, para dirimir
as questdes relativas ao presente Processo Seletivo, com exclusao de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

Araguari - MG, 18 de junho de 2012.
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